
REKLAMAČNÝ PROTOKOL  

 

 

Meno a priezvisko kupujúceho (názov firmy): .....................................................................  

Tel. číslo: ............................................ E-mail: ................................................................... 

Číslo účtu IBAN: .................................................................................................................  

Reklamovaný tovar:  

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

Zakúpený dňa: .......................................................... Číslo faktúry: .................................. 

Pri každom kontakte s nami uveďte, prosím číslo faktúry.  

Dôvod reklamácie: 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

 

Požadovaný spôsob riešenia: 

............................................................................................................................................. 

 

Dátum: .................................................................................................................................  

 

Podpis kupujúceho: .............................................................................................................. 

 

 

Vyjadrenie servisu: 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 


